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การจัดการความรู้ 
(Knowledge Management: KM) 

 
        เร่ือง   

“คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตาม 
 โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ” 

 

โดย 
 

กองกรรมวิธีข้อมูลและสื่อสาร/สารสนเทศ ส านักปฏิบัติการ  
ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง 
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ค าน า 
 
 การจัดการความรู้เรื่อง “คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ” เป็นการจัดท ากระบวนการสร้างความรู้ ความเข้าใจในการใช้งานระบบแอปพลิเคชันบริหาร 
ติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ให้กับบุคลากรของ ศปร. ได้เรียนรู้ และสามารถใช้งานได้ในระดับ    
ผู้ปฏิบัติ และสามารถน าไปถ่ายทอดให้กับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานอื่น ๆ  ท่ีดูแลงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ รวมถึงหน่วยงานท่ีเป็นเครือข่ายของ ศปร. ได้ใช้งานเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานโครงการ 
และการประสานงานได้อย่างต่อเนื่องกับทาง ศปร. 
 คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด ารินี้ มีคุณสมบัติใน
การแสดงข้อมูลโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สามารถแสดงข่าวประชาสัมพันธ์ , ข่าวประกาศต่าง ๆ             
ท่ีเกี่ยวข้อง, อัปโหลด และดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูล รูปภาพ วีดิทัศน์ได้, อัปเดทสถานภาพโครงการฯ ได้แบบทันที, 
แสดงรายงานสถานภาพโครงการในรูปแบบ Dashboard ได้, แสดงแผนท่ีต าแหน่งท่ีต้ังโครงการ และท าการ
ประชุมผ่านระบบเครือข่ายออนไลน์ได้ เป็นต้น ซึ่งคณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การจัดการความรู้ในครั้งนี้   
เป็นประโยชน์โดยตรง ต่อผู้ปฏิบัติงานของ ศปร. และเครือข่ายโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ท่ีกองทัพไทย
ดูแลอยู ่ยังจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชน เครือข่ายท่ีอยู่โดยรอบโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ อีกด้วย 
 หากมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะประการใดเพิ่มเติม อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงคู่มือ ฯ 
ฉบับนี้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น กรุณาแจ้งข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะมาท่ี กองกรรมวิธีข้อมูลและส่ือสาร/สารสนเทศ 
ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

      กองกรรมวธิีข้อมูลและส่ือสาร/สารสนเทศ  
      ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง 
      กองบัญชาการกองทัพไทย 
      มิถุนายน 2564 
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บทสรุป 
 การจัดการความรู้เรื่อง คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ เป็นการแนะน าวิธีการใช้งานแอปพลิเคชันฯ ท่ีจะเป็นเครื่องมือช่วยในการขับเคล่ือน ขยายผล 
ติดตาม และประสานงานโครงการพระราชด าริ โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคง 
โครงการพิเศษอื่น ๆ ของ บก.ทท. และ บช.ตชด. ในทุกพื้นท่ีของประเทศไทย มีความรวดเร็ว ถูกต้อง  และเป็น
ปัจจุบันมากขึ้น โดยแอปพลิเคชันฯ ดังท่ีกล่าวมาข้างต้น จะใช้งานบนอุปกรณ์ Smart mobile ท่ีใช้
ระบบปฏิบัติการ Android และ iOS โดยมีความสามารถแสดงข้อมูลโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  
และโครงการอื่น ๆ  ท่ีเกี่ยวข้อง แสดงข่าวประชาสัมพันธ์ ข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ  อัปโหลด และดาวน์โหลด 
ข้อความ รูปถ่าย วีดิทัศน์ ไฟล์เอกสารในแบบ Excel และ Word ได้ สามารถแสดงต าแหน่งโครงการบนแผนท่ี 
Google map ได้ เป็นต้น  
 โดยผลท่ีคาดว่าจะได้รับคือ ผู้ปฏิบัติงานและผู้สนใจจะสามารถใช้งานแอปพลิเคชันฯ ในการ
ติดตามการด าเนินการ และบูรณาการ งานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริของหน่วย เป็นไปอย่าง          
มีประสิทธิภาพ สามารถใช้ประสานงาน ร่วมประชุมผ่านออนไลน์ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และขยายผลไปสู่
ชุมชน และประชาชนโดยรอบ หน่วยรับผิดชอบโครงการฯ สามารถใช้งานร่วมกันเป็นเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง 
รวมท้ังเกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ สามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีใช้อยู่ในปัจจุบันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ก้าวสู่ความเป็น Digital Headquarter ในปี พ.ศ. 2565 ต่อไป 
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บทที ่1 
บทน า 

1.1  ความเป็นมา และความส าคัญ 
       ศปร. มีภารกิจหน้าท่ี วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และด าเนินการเกี่ยวกับโครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของกองบัญชาการกองทัพไทย 
รวมท้ังการบูรณาการแผนงาน งานโครงการของเหล่าทัพ และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน  
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ ให้สอดคล้องตามแนวพระราชด าริ และยุทธศาสตร์ความมั่นคง ซึ่งส่วนหนึง่
ของการด าเนินการดังกล่าว คือการเดินทางตรวจเยี่ยมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและโครงการ   
อื่น ๆ ของผู้บังคับบัญชา และฝ่ายอ านวยการ ในพื้นท่ีของ กองทัพไทย กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน 
และส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อติดตามประเมินผล ช่วยเหลือ ประสานงาน รวมถึงให้ค าแนะน า   
และข้อเสนอแนะแก่หน่วยงาน ให้มีการส่งเสริม ยกย่องเชิดชูเกียรติก าลังพล ทหาร ต ารวจ ตลอดจน
ครอบครัว และประชาชนท่ัวไปให้แสดงออกถึงความจงรักภักดี เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ จากการท่ี
ได้น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิตจนประสบ
ผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 
 เพื่อให้การด าเนินการตามท่ีกล่าวมา สามารถสนับสนุนงานตามโครงการพระราชด าริ และโครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ อย่างเต็มขีดความสามารถและสมพระเกียรติ ศปร. จึงได้จัดท าคู่มือการใช้
ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  เพื่อให้การด าเนินงานตามภารกิจ
ของ ศปร. ก้าวสู่ความเป็น Digital Headquarter ได้ในปี พ.ศ. 2565 ขับเคล่ือน ขยายผล   และติดตาม
งานตามโครงการพระราชด าริ โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการ
พิ เศษอื่น ๆ ของ กองทัพไทย และ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน เชิงรุก ได้ ท่ัวทุกพื้นท่ี 
อย่างรวดเร็ว แม่นย า ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 
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1.2 วัตถุประสงค์ 
 1.2.1 เพื่อเป็นคู่มือให้ประชาชน/เยาวชนรุ่นใหม่ ได้ใช้งานและตระหนักรู้ถึงการทรงงานหนักของ
สถาบันพระมหากษัตริย์ซึ่งเป็นท่ียึดเหนี่ยวของประชาชนท่ัวประเทศ ได้อย่างถูกต้อง 
 1.2.2 เพื่อเป็นคู่มือการใช้งานระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของ กองทัพไทย และ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน  
ท่ีแสดงผลบน Smart mobile ภายใต้ platform Android และ iOS 
 
 
 
1.3 ขอบเขตของการจัดท าคู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริในครั้งนี้ มีกระบวนการจัดท าดังนี้ 
 คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฉบับนี้ มีเนื้อหา
ครอบคลุมขั้นตอน กระบวนการใช้งานในระดับผู้ปฏิบัติงานและเจ้าหน้าท่ี ท่ีหน่วยเจ้าของโครงการฯ  
ในพื้นท่ีก าหนดให้เป็นผู้ดูแลระบบของหน่วยโดยในเนื้อหาของคู่มือจะแนะน าต้ังแต่ การลงโปรแกรม  
การลงทะเบียนเข้าใช้ การตรวจสอบและลงข้อมูลโครงการ ข่าวสาร และรายงานต่าง ๆ ของหน่วย  
ท่ีสามารถลงข้อมูลในรูปแบบ Word, Excel, รูปภาพ, VDO, และ pdf ไฟล์ ได้ รวมถึงการใช้ส่วนติดตาม
โครงการ การนัดหมาย ประชุมทางไกลผ่าน Smart mobile และการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
โปรแกรมได้ ดังนั้นหน่วยเจ้าของโครงการต่าง ๆ จะสามารถใช้คู่มือฉบับนี้ประกอบการด าเนินการของ
หน่วยได้ 
 

1.4 กระบวนการได้มาซึ่งองค์ความรู้ที่ส าคัญ/จ าเป็นของหน่วยและตอบสนอง วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และกองบัญชาการกองทัพไทย  
   กระบวนการจัดการความรู้ของหน่วย เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในหน่วยงานซึ่ง
กระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึง
ความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังมีการวิเคราะห์
ถึง วิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญในการพัฒนาต่อยอดความก้าวหน้าในการพัฒนา
และจัดการความรู้ร่วมด้วย เพื่อให้และสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของ บก.ทท. และให้บรรลุวิสัยทัศน์
ของ บก.ทท. ท่ีว่า “องค์กรน าท่ีทันสมัยในการอ านวยการร่วมด้านการป้องกันประเทศ และการปฏิบัติการ
ทางทหารเพื่อความมั่นคง เป็นท่ีเช่ือมั่นของรัฐบาล ประชาชน และเป็นท่ียอมรับของมิตรประเทศ”           
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ดังแผนภาพกระบวนการจัดการความรู้ ต่อไปนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             รูปที่ 1.2 รูปภาพแสดงกระบวนการจัดการองคค์วามรู้ที่ส าคัญตอบสนองวิสัยทัศน ์
 
 
 
 

วิสัยทัศน์ บก.ทท. 
“เป็น Digital Headquarter ภายใน พ.ศ. 2565 และมุ่งสู่การเป็น SMART Headquarter ภายใน พ.ศ. 2580” 

ประเด็นยุทธศาสตร์ บก.ทท.  
การพิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบัน

พระมหากษัตริย์ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ศปร. 
ขยายผล และเผยแพร่องค์ความรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงทั้งภายใน และภายนอกประเทศ 

วิสัยทัศน์ ศปร. 
“เป็นหน่วยงานหลักของกองทัพไทย ในการขับเคลื่อนงานโครงการ
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อความมั่นคงและย่ังยืนภายในปี 2570 

และมุ่งสู่องค์กร Smart Digital ในปี 2580” 

ความรู้ที่จ าเป็น 
-ข้อมูลโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริที่ บก.ทท. เหล่าทัพ และ บช.ตชด. 

-การใช้งานโปรแกรม Social media ต่าง ๆ บนอินเทอร์เน็ต 
ขอบเขตการจัดการความรู ้

 ก าลังพลในหน่วยงาน ศปร 
 ผู้รับผิดชอบโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 

ของ บก.ทท. เหล่าทัพ และ บช.ตชด. 
 

เป้าหมายการจัดการความรู ้
เพื่อให้บุคลากรของ ศปร. และผู้รับผิดชอบโครงการฯ สามารถ
ใช้งานแอปพลิเคชันฯ จัดการงานโครงการฯ ที่รับผิดชอบได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และติดต่อประสานงานกับ ศปร.      
อย่างใกล้ชิด ต่อเน่ือง 

คู่มือการจัดการความรู ้
“ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจาก

พระราชด าริ” 
 
 
 

แผนการจัดการความรู ้
กระบวนการจัดการความรู้ 7 ขั้นตอน 

การจัดการความรู้ท่ีจ าเป็น. 
“ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ” 
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1.5 ค าจ ากัดความ 
   1.5.1 กระบวนการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม อันเป็นผล
ท่ีมาจากการท่ีบุคคลต่าง ๆ ท ากิจกรรมใด ๆ ก็แล้วแต่ ท่ีท าให้เกิดประสบการณ์ รวมทั้งเกิดทักษะต่าง ๆ ข้ึน 
อีกท้ังยังส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีมีความถาวร 
  1.5.2. App store หมายถึง โปรแกรมของบริษัท Apple ท่ีมีไว้เพื่อวางจ าหน่ายแอปพลิเคชันบน
ระบบปฏิบัติการ iOS เช่น iPhone, iPad โดยมีให้เลือกดาวน์โหลดท้ังแบบฟรีและเสียเงิน 
  1.5.3 play store หมายถึง ศูนย์รวมแหล่งดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน ท่ีเราสามารถ ค้นหา    
แอปพลิเคชันต่าง ๆ และเลือกติดต้ังได้จาก Play Store บนมือถือและติดต้ังผ่านหน้าเว็บ 
  1.5.4 OTP หมายถึง ชุดรหัสผ่านใช้งานครั้งเดียว ท่ีระบบสร้างขึ้นเพื่อความปลอดภัยในการท า
ธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต โดยส่งเป็น Email, SMS หรือส่งเข้าแอปพลิเคชันเพื่อใช้ตรวจสอบยืนยันการเป็น
เจ้าของบัญชี 
  1.5.5 pop up หมายถึง ข้อมูลท่ีแยกออกเป็นเว็บบราวเซอร์หน้าต่างใหม่  ท่ีปรากฏออกมา
อัตโนมัติ 
  1.5.6 google map หมายถึง บริการของ Google ท่ีให้บริการเทคโนโลยีด้านแผนท่ีประสิทธิภาพสูง
ใช้งานง่ายและให้ข้อมูลของธุรกิจในท้องถิ่น ได้แก่ ท่ีต้ังของธุรกิจ รายละเอียดการติดต่อ และเส้นทางการ
ขับขี่ แผนท่ีและภาพถ่ายดาวเทียมคุณภาพดี ซึ่งครอบคลุมพื้นผิวโลกในมาตราส่วนต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสม 
  1.5.7 Admin หมายถึง ผู้บริหารระบบ 
  1.5.8 Pie Chart หมายถึง แผนภูมิรูปวงกลม 
  1.5.9 Graph หมายถึง แผนภูมิท่ีใช้เส้น จุด หรือภาพ เป็นต้น เพื่อแสดงความเปล่ียนแปลงค่าของ
ตัวแปรตัวหนึ่งเทียบกับความเปล่ียนแปลงค่าของตัวแปรตัวอื่น 
  1.5.10 video conference หมายถึง การประชุมทางไกลผ่านทางจอภาพ คือการประชุมท่ี 
ผู้ร่วมประชุมซึ่งอยู่ต่างสถานท่ีกันสามารถท าการประชุมร่วมกันได้โดยให้ความรู้สึกเหมือนกับนั่งประชุมอยู่
ในห้องเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นภาพหรือเสียงโดยผ่านระบบการส่ือสารโทรคมนาคมในรูปแบบต่าง  ๆ          
เป็นตัวเช่ือม 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  1.6.1 การติดตามการด าเนินการและการบูรณาการของหน่วยงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.6.2 ระบบฯ ได้สร้างให้ก าลังพลของหน่วยได้พัฒนาตนในด้าน Digital skill  ก้าวสู่การพัฒนางาน
ในด้านต่าง ๆ ท่ีจะตอบสนองงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริได้อย่างต่อเนื่อง รวดเร็ว 
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บทที ่2  

ข้อมูลพื้นฐาน และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ความเป็นมาของหน่วยและบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

  ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง ศูนย์บัญชาการทางทหาร 
กองบัญชาการกองทัพไทย เริ่มจัดต้ังเมื่อ 1 ตุลาคม 2551 ตามอัตราหมายเลข 0226 (อัตราเพื่อพลาง) เพื่อ
ด าเนินการเกี่ยวกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและโครงการพัฒนาเพื่อความมั่นคง ด้วยการบูรณาการ
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและโครงการพัฒนาเพื่อความมั่นคงของ กองบัญชาการกองทัพไทย เหล่าทัพ 
และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ให้มีความสอดคล้องตามแนวพระราชด าริ และยุทธศาสตร์การผนึก
ก าลังป้องกันประเทศ โดยผู้บัญชาการทหารสูงสุด (พลเอก ทรงกิตติ  จักกาบาตร์) ได้กรุณามอบนโยบายประจ าปี 
2551 ในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สรุปได้ดังนี้   
  นโยบายทั่วไป กองทัพไทย จะสนับสนุนการด าเนินงานตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
โดยเน้นการด าเนินการตามแนวทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงอย่างเต็มก าลังความสามารถ 
  นโยบายด้านกิจการพลเรือน ให้การสนับสนุนการพัฒนาประเทศ การพัฒนาเพื่อเสริมสร้างความ
มั่นคงของชาติ และการด าเนินงานตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ตามแนวคิดทางยุทธศาสตร์การผนึก
ก าลังป้องกันประเทศ 
  การด าเนินการเกี่ยวกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและโครงการพัฒนาเพื่อความมั่นคง  
ของกองบัญชาการกองทัพไทย เหล่าทัพ และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ยังขาดการบูรณาการ เนื่องจาก
ยังไม่มีหน่วยงานใดของกองทัพรับผิดชอบหลักในการวางแผน อ านวยการ และประสานงานในการปฏิบัติร่วมกัน 
และเมื่อมี ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง แล้วจะท าให้สามารถบูรณาการ 
ในการปฏิบัติงานร่วมกับ ส านักงานคณะกรรมการพิเศษ เพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
(กปร.) กระทรวงกลาโหม เหล่าทัพ และ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ได้รับผลส าเร็จเป็นรูปธรรม เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีของกองทัพไทยต่อสังคมและหน่วยงานราชการอื่น ๆ  
ในอนาคตซึ่งจะสอดคล้องกับนโยบาย 
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 วิสัยทัศน์ 

  เป็นหน่วยงานหลักของกองทัพไทย ในการขับเคล่ือนงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อความมั่นคงและยั่งยืนภายในปี 2570 
และมุ่งสู่องค์กร Smart Digital ในปี 2580 
 พันธกิจ  
  1. วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และด าเนินการเกี่ยวกับโครงการ        
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ  โครงการเพื่อความมั่นคง  และโครงการพิเศษอื่น ๆ ของกองบัญชาการ  
กองทัพไทย เหล่าทัพ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน และหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ ใหส้อดคล้องตามแนวพระราชด าริ และยุทธศาสตร์ความมั่นคง 
  2. ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผนงาน โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ และโครงการ
พัฒนาเพื่อความมั่นคง ในลักษณะการบูรณาการให้สอดคล้องตามแนวพระราชด า ริและยุทธศาสตร์        
การต่อสู้เบ็ดเสร็จ 
  3. วางแผน ประสานงาน และด าเนินการร่วมกับส่วนราชการอื่น ๆ ในการเผยแพร่ความรู้ 
เกี่ยวกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของ
กองทัพไทย และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ให้ข้าราชการ นักเรียน นักศึกษา และประชาชน
ท่ัวไปได้รับทราบ 
  4. วางแผน รวบรวมข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับองค์ประกอบของชุมชน รวมท้ังวิถีชีวิต    
ความเป็นอยู่ ของประชาชนในพื้นท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบ 
  5. ประสานงาน และด าเนินการวิจัย การพัฒนา ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล           
การด าเนินงานของโครงการต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
  6. วางแผน ประสานงาน และด าเนินการจัดแสดงผลงานโครงการต่าง ๆ เผยแพร่ความรู ้
ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการทรงงานเพื่อเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ 

  ค่านิยมของ ศปร. : R D P S C C โดยมีรายละเอียดดังนี้.- 
- R = Royal  คือ  พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
- D = Development คือ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
- P =  Project คือ ด าเนินการโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
- S =  Security คือ ด าเนินการเพื่อความมั่นคงและยั่งยืน 
- C = Coordination คือ  เป็นผู้ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริของกองทัพ

ไทย 
- C = Center คือ เป็นศูนย์กลางในการเผยแพร่ความรู้ 

 
           แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ ศปร. 

 1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง เผยแพร่และขับเคล่ือนองค์ความรู้ การพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

-  2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาระบบและสมรรถนะในการประสานความร่วมมือ
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

     ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ บก.ทท.  
แผนปฏิบัติราชการ บก.ทท. แผนปฏิบัติราชการ ศปร. 

เรื่องท่ี 1 การพิทักษ์รักษา และเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

เรื่องท่ี 1 เผยแพร่และขับเคล่ือนองค์ความรู้ การ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

เรื่องท่ี 2 การป้องกันประเทศ  เรื่องท่ี 2 การพัฒนาระบบและสมรรถนะในการประสาน
ความร่วมมือโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

เรื่องท่ี 6 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
-  
-  
-  

-  
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2.2 โครงสร้างและการแบ่งมอบหน้าท่ี 

โครงสร้างองค์กร 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

    

 

 

 

 

การแบ่งส่วนราชการและหน้าที่  ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง   
แบ่งส่วนราชการออกเป็น 
  1. กองกลาง  มีหน้าที่ด าเนินการและประสานงานเกี่ยวกับการสารบรรณการธุรการ    
การก าลังพล การส่งก าลังบ ารุง การพลาธิการ การขนส่ง การสวัสดิการ การบริการ และการรักษาความ
ปลอดภัย 

น.   68 นาย 
ส.   64 นาย 
รวม 132  นาย 
 

ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง

กองกลาง กองแผนและ
โครงการ ส านักปฏิบัติการ

กองปฏิบัติการ กองกิจการพลเรือน
และประชาสัมพันธ์

กองกรรมวิธีและ
สื่อสาร/สารสนเทศ

ส่วนผู้บังคับบัญชา น.  7 นาย 
ส.  3 นาย 
 นปก. ประจ า ศปร. น. 1 นาย 

น.  9 นาย 
ส.  8 นาย 
 

น.  19 นาย 
ส.  12 นาย 
 

น.  5 นาย 
ส.  3 นาย 
 

น.  8  นาย 
ส.  26 นาย 
 

น.  10 นาย 
ส.  6 นาย 
 

น.  9 นาย 
ส.  6 นาย 
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  2. กองแผนและโครงการ  มีหน้าท่ีพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบาย วางแผน 
อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท านโยบาย แผนงาน โครงการ และบริหาร 
 
งบประมาณ ท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ และโครงการพิเศษอื่น ๆ ของกองบัญชาการ
กองทัพไทย รวมท้ังบูรณาการร่วมกับเหล่าทัพ และ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ให้สอดคล้องตาม
แนวพระราชด าริ และยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง 
 3. ส านักปฏิบัติการ  มีหน้าท่ีพิจารณาเสนอความเห็น วางแผน อ านวยการ ประสานงาน 
ก ากับดูแล และด าเนินการตามแผนงานและโครงการของ กองบัญชาการกองทัพไทย โครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคง และโครงการพิเศษอื่น ๆ ท่ีได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย  
   3.1 กองกิจการพลเรือนและประชาสัมพันธ์  มีหน้าท่ีวางแผน อ านวยการ 
ประสานงาน ก ากับดูแลและด าเนินการตามแผนงาน เพื่อการรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานโครงการของ    
เหล่าทัพ ด าเนินการกิจการพลเรือน และปฏิบัติการจิตวิทยากับประชาชนในพื้นท่ีโครงการ ด าเนินการเผยแพร่  
การด าเนินงานของหน่วย และโครงการ จัดการประชุมกับหน่วยงานอื่นให้การปฏิบัติงานเป็ นไปด้วย        
ความเรียบร้อย  
   3.2 กองกรรมวิธีข้อมูลและสื่อสาร/สารสนเทศ  มีหน้าท่ี พิจารณาเสนอ          
ความคิดเห็น วางแผน อ านวยการประสานงาน ก ากับดูแล และด าเนินการเกี่ยวกับการบันทึกและจัดระเบียบ
ข้อมูลโครงการต่างๆท่ีได้รับ และดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ และระบบข้อมูลข่าวสารของหน่วย 
การปฏิบัติต่อข้อมูลข่าวสาร รวมท้ังการประสานการใช้ระบบการติดต่อส่ือสารกับหน่วยในกองทัพไทย 
   3.3 กองปฏิบัติการ มีหน้าท่ี วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแลและ
ด าเนินการเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการของกองบัญชาการกองทัพไทยท่ีได้รับอนุมัติ 
ประกอบด้วย  
    3.3.1 แผนกปฏิบัติการ 1 มีหน้าท่ี ด าเนินการ การประกวด/ตัดสิน/จัดพิธี
มอบรางวัล การประกวดผลงานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ฝึกอบรมด้านการเกษตรและปศุสัตว์
ให้กับคณะจากต่างประเทศ ประเทศเพื่อนบ้าน ฝึกอบรมความรู้ด้านการเกษตรให้กับประชาชนในพื้นท่ี        
ศูนย์การเรียนรู้ เศรษฐกิจพอเพียงฯคู่ขนานกับประเทศเพื่อนบ้าน และรายงานผลการปฏิบัติงาน                 
ตามห้วงระยะเวลาของแผนงานโครงการ 
    3.3 .2 แผนกปฏิบั ติการ  2 มีหน้ า ท่ี  ดูแลรั กษาปรนนิบั ติบ ารุ ง                
ศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง และฐานเรียนรู้อื่นๆภายในและภายนอกสถานท่ี รายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจ าเดือน จัดหาวัสดุ-อุปกรณ์ ดูแลรักษาฐานกิจกรรมในศูนย์การเรียนรู้ต่างๆให้สามารถด าเนินได้           
ตามเป้าประสงค์ 
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2.3 แผนท่ีการจัดการความรู้ 
 

 

 

 

 

KM64 คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการ
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ (ในระบบแอปพลิเคชันบริหาร
ติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ) 
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บทที ่3 
การบริหารจัดการความรู้ 

3.1 การด าเนินการจัดการความรู้ 

ได้ด าเนินการศึกษาวิธีการใช้งานแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ และน า
ความรู้ท่ีได้มาจัดเป็นหมวดหมู่ โดยเรียงล าดับข้ันตอน ดังนี้ 

1. หน้าหลักการลงทะเบียน 
ดาวน์โหลดแอปพลิเคชันจาก App Store หรือ Play Store และท าการติดต้ังแอปพลิเคชัน  

เพื่อเข้าสู่หน้าแรก หน้าแรกจะแสดงสัญลักษณ์และช่ือของหน่วยงาน ผู้ใช้งานสามารถกรอก “ช่ือผู้ใช้งาน” 
(Username) และ “รหัสผ่านเข้าใช้งาน” (Password) เพื่อเข้าสู่ระบบได้ในกรณีท่ี ผู้ใช้งานลงทะเบียนแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 หน้าแรก (1) 
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2. ลงทะเบียน 

1) กดท่ีปุ่ม “ลงทะเบียนเข้าใช้งาน” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  

รูปที่ 2 หน้าแรก (2) 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
 

 

การจัดการความรู้ กมส.สปก.ศปร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

หน้า 17 

2) แอปจะแสดงหน้า “สมัครสมาชิก” ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลตาม field ท่ีวางไว ้

หลังจากผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเสร็จ กด “ลงทะเบียน” 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 3 ลงทะเบียน 
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3) หลังจากกด “ลงทะเบียน” แอปจะส่ง หมายเลข OTP ไปท่ี Email ท่ีผู้ใช้กรอกก่อนหน้านี้ และ 
แอปจะแสดงเป็น pop up “กรอกหมายเลข OTP” เพื่อให้กรอก หมายเลข OTP ท่ีส่งไปยัง 

Email ของผู้ใช้หลังจากผู้ใช้กรอกหมายเลข OTP กด “OK” 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 4 กรอกหมายเลข OTP 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4) หลังจากผู้ใช้งานกด “OK” ใน รูปท่ี 4 แอปจะแสดง เป็น pop up “ท าการบันทึกส าเร็จ” 
จากนั้นให้กด “ตกลง” แล้วแอปจะแสดงหน้าแรก (รูปท่ี 1) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 5 ท าการบันทึกส าเร็จ 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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3. เข้าสู่ระบบ 

1) ในกรณีท่ี ผู้ใช้งานลงทะเบียนแล้ว 
กรอก “ช่ือผู้ใช้งาน” (Username) และ “รหัสผ่านเข้าใช้งาน” (Password) จากนั้น กดปุ่ม 

“เข้าสู่ระบบ” เพื่อเข้าสู่ระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

รูปที่ 6 หน้าแรก (3)  



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4. เมนูหลัก 

เมนูหลักประกอบไปด้วย ข้อมูลโครงการ ข่าวสาร รายงาน ติดตามโครงการ ประเมินความพึงพอใจ และ 
ต้ังค่าระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 7 เมนูหลัก 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4.1 ข้อมูลโครงการ 
1) การค้นหา ข้อมูลโครงการ ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลท่ีต้องการจะหาลงบน field ท่ีจัดไว้ให้ จากนั้นกด 

“ค้นหา” 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

รูปที่ 8 ค้นหาข้อมูลโครงการ 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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2) หลังจากกรอกข้อมูลโครงการ และ กด “ค้นหา” หน้าจอจะแสดง รายการข้อมูลโครงการท่ีค้นหา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 9 ผลค้นหาข้อมูลโครงการ (1) 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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3) ผู้ใช้สามารถกด  เพื่อแสดงท่ีต้ังโครงการในรูปแบบของ Map 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

รูปที่ 10 ผลค้นหาข้อมูลโครงการ (2) 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4) หลังจากผู้ใช้กด  จาก (รูปท่ี 10) หน้าจอจะแสดง Map ในรูปแบบของ Google Map 
ใน Map จะประกอบไปด้วย  ซึ่งเป็นท่ีต้ังของโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 11 ที่ต้ังโครงกรจากผลการค้นหา 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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5) กรณีท่ีผู้ใช้เจาะจงท่ีจะดูท่ีต้ังของโครงการเดียว ผู้ใช้สามารถกด  
ท่ีโครงการนั้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 12 ผลค้นหาข้อมูลโครงการ (3) 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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6) หลังจากผู้ใช้กด  จาก (รูปท่ี 12) หน้าจอจะแสดง Map ในรูปแบบ
ของ Google Map ใน Map จะประกอบไปด้วย  ซึ่งเป็นท่ีต้ังของโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

รูปที่ 13 ที่ต้ังโครงส าหรับ 1 โครงการ  



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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7) กรณีท่ีผู้ใช้เจาะจงท่ีจะดูข้อมูลส าหรับโครงการเดียว ผู้ใช้สามารถกด  
ท่ีโครงการนั้น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 14 ผลค้นหาข้อมูลโครงการ )4(  



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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8) หลังจากผู้ใช้กด  จาก (รูปท่ี 14) หน้าจอจะแสดง ข้อมูล
โครงการ ซึ่งประกอบไปด้วย ช่ือโครงการ ประเภทโครงการ สถานะโครงการ หน่วยงานท่ี

รับผิดชอบ หน่วยงานร่วม ประวัติความเป็นมา วัตถุประสงค์ของโครงการ ผลการด าเนินการ ท่ีต้ัง 
และ ภูมิภาค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 15 ข้อมูลโครงการ 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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9) กรณีท่ีผู้ใช้เป็น Admin ในหน้าข้อมูลโครงการ Admin สามารถกด  เพื่อแก้ไข
ข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 16 ผลค้นหาข้อมูลโครงการ Admin 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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10) หลังจากผู้ใช้ท่ีเป็น Admin กด  จาก (รูปท่ี 16) ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลตาม field 
ท่ีวางไว้ จากนั้นผู้ใช้ต้องกด “บันทึก” ในการบันทึกข้อมูลหลังจากนั้น ข้อมูลโครงการจะแสดง 

ข้อมูลท่ีแก้ไข 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
  

รูปที่ 17 แก้ไขข้อมูลโครงการ Admin 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4.2 ข่าวสาร 
เมนู ข่าวสาร จะแสดงข่าวสารท่ีเกี่ยวกับ ศปร. และ กระทรวงต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง ผู้ใช้สามารถกด “แสดง

รายละเอียดข่าว” เพื่ออ่านข่าว 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 18 ข่าวสาร 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4.3 รายงาน 
เมนูรายงาน จะแสดงรายงานภาพรวมของโครงการท้ังหมด ในรูปแบบของ Pie Chart และ Graph 

เจ้าหน้าท่ีสามารถ เลือก ประเภท ภูมิภาค หน่วยงาน และ สถานะ ของโครงการ ท่ีเจ้าหน้าท่ีต้องการ ท่ีจะ
เอามาแสดงเป็นรายงาน 

เจ้าหน้าท่ี สามารถกด  เพื่อ export รายงานเป็น Excel Format 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 19 รายงาน (1) 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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รูปที่ 20 รายงาน (2) 
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     รูปที่ 21 รายงาน (3)  



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4.4 ติดตามโครงการ 
เมนูรายงาน จะแสดง เมนู “นัดหมาย” และ “Video Conference” 

 
 

 
 
 
 
 

รูปที่ 22 ติดตามโครงการ 

 
  



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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4.4.1 นัดหมาย 
1) กรณีท่ีผู้ใช้ท่ีเป็น Admin กดเมนู “นัดหมาย” ใน (ผิดพลาด! ไม่พบแหล่งการอ้างอิง) หน้าจอจะ

แสดงรายการนัดหมายเคยท่ีสร้างไว้ ถ้าเป็นสีเทา แปลว่า หมดอายุ 

 

 
 

          รูปที่ 23 หน้าแสดงนัดหมายติดตามโครงการ 

  



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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2) กรณีท่ีผู้ใช้ท่ีเป็น admin ต้องการท่ีจะสร้างวันเวลานัดหมาย ผู้ใช้ต้องกด  ข้างล่าง
ขวาของ (รูปท่ี 21) จากนั้นหน้าจอจะแสดง “สร้าง นัดหมายติดตามโครงการ” 

ผู้ใช้สามารถกรอกข้อมูลตาม field ท่ีจัดไว้ให้ 
ผู้ใช้สามารถชวนสมาชิกโดยการ กด  

กรณีท่ีผู้ใช้ต้องการ จะนัดหมายแบบ video conference ให้กด  จาก 

“ปิด” กลายเป็น “เปิด”  

เมื่อผู้ใช้กรอกข้อมูลเสร็จส้ินให้กด  เพื่อเป็นการบันทึก 

 

 
 

รูปที่ 24  สร้าง นัดหมายติดตามโครงการ 
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หลังจากกด  หน้าจอจะแสดง pop up “คุณต้องการ “บันทึกและส่ง
อีเมล” ไปยังผู้เกี่ยวข้องท้ังหมด?” ให้กด “ยนืยัน” เพื่อท่ีจะบันทึก และ ส่งข้อมูลนัดหมายไปท่ี Email ของ
สมาชิกท่ีเลือกไว้ใน (รูปท่ี 24) หลังจากกด “ยืนยัน” หน้าจอจะแสดง pop up “ท าการบันทึกและส่งอีเมล
ส าเร็จ” ให้กด “ตกลง” เพื่อเสร็จส้ิน 
 

 
 

รูปที่ 25 ยืนยันและตกลงการบันทึกและส่งอีเมลการนัดหมาย 
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3) หลังจากผู้ใช้งานสร้างการนัดหมายโครงการส าเร็จ ข้อมูลนัดหมายโครงการ จะมาแสดงบนหน้า
ของ “นัดหมายติดตามโครงการ” 

 
 

รูปที่ 26 หน้านัดหมายโครงการหลังสร้างข้อมูลนัดหมายส าเร็จ 
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4) กรณีท่ีผู้ใช้งาน ต้องการท่ีจะแก้ไขข้อมูลการนัดหมาย ผู้ใช้ต้องกดไปท่ีช่องข้อมูลการนัดหมายท่ี
ต้องการจะแก้ไข จากนั้นหน้าจอจะแสดง field ข้อมูลท่ีผู้ใช้กรอก ก่อนหน้านี้ 

ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลในหน้า “แก้ไข นัดหมายติดตามโครงการ” จากนั้นให้กด “บันทึกและส่ง
อีเมลนดัหมาย” เพื่อส่งเรื่องนัดหมายไปยัง Email ของสมาชิก 

 

 
 

รูปที่ 27 แก้ไขนัดหมายติดตามโครงการ 
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4.4.2 Video Conference 
1) กรณีท่ีผู้ใช้ท่ีเป็น Admin กดเมนู “Video Conference” ใน (ผิดพลาด! ไม่พบแหล่งการอ้างอิง) 

หน้าจอจะแสดงรายการนัดหมายท่ีเคยสร้างไว้ในแบบ Video 

 

 
 

รูปที่ 28 หน้าแสดงนัดหมายติดตามโครงการ Video Conference 
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2) กรณีท่ีผู้ใช้งานต้องการท่ีจะ “Video conference” ให้กดไปท่ีช่องข้อมูลการนัดหมายนั้น 
จากนั้นหน้าจอจะแสดงข้อมูลนัดหมายโครงการ 

 

 
 
 

รูปที่ 29 View นัดหมายติดตามโครงการ Video Conference 
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3) กรณีท่ีถึงเวลานัดหมายหรือผู้ใช้พร้อมท่ีจะ Video Conference ให้กดท่ี “Join Meeting” 

จากนั้นแอปจะเข้าระบบ Video Conference ของ Zoom 

 

 
 

รูปที่ 30 เข้าระบบ Video Conference ผ่าน zoom 
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4.5 ประเมินความพึงพอใจ 
1) เมนูประเมินความพึงพอใจ ประกอบด้วย หัวข้อหลักการประเมินความพึงพอใจท่ี Admin ก าหนด 

 

 
 

รูปที่ 31 เมนูประเมินความพึงพอใจ 
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2) กรณีท่ีผู้ใช้ต้องการท่ีจะประเมินความพึงพอใจ ให้กดไปท่ีหัวข้อความพึงพอใจนั้น จากนั้นหน้าจอ
จะแสดงหน้าให้ประเมินความพึงพอใจในรูปแบบ 1–5 ดาว หลังจากผู้ใช้ประเมินความพึงพอใจ
เสร็จให้กด  เพื่อส่งผลการประเมินความพึงพอใจไปท่ีระบบของ ศปร. 

 

 
 

รูปที่ 32 ปุ่มกดการประเมินความพึงพอใจ 
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3) กรณีท่ีผู้ใช้ต้องการจะดู ภาพรวมการประเมินความพึงพอใจ ให้กด “ภาพรวมการประเมนิ” 
จากนั้นหน้าจอจะแสดงภาพรวมการประเมินความพึงพอใจ ในรูปแบบ Progress bar 

 

 
 

 
 
 

รูปที่ 33 ภาพรวมการประเมินความพึงพอใจ 
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4.6 ออกจากระบบ (Log out) 

กรณีท่ีผู้ใช้ต้องการจะออกจากระบบให้กด  จากนั้นหน้าจอจะแสดงปุ่ม “ออกจากระบบ” 
 
 

 
 

รูปที่ 34 ออกจากระบบ 
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3.2 ผลลัพธ์ท่ีเกิดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 

3.2.1 ประโยชน์ท่ีได้รับ 
 การจัดท าคู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  
เป็นโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนหน่วย และเจ้าหน้าท่ี ท่ีรับผิดชอบโครงการพระราชด าริ โครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ และโครงการท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ ให้มีเครื่องมือในการบริหารจัดการโครงการฯ 
ของตน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถประสานงานกับ ศปร. ได้อย่างใกล้ชิด และต่อเนื่อง โดยสรุป
ได้ดังนี้ 
 -  สามารถใช้งานแอปพลิเคชัน ผ่านทาง Smart mobile ได้สะดวกในการเรียกดูข้อมูล 
 -  รับข่าวสาร งานประชาสัมพันธ์ ประกาศต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการฯ ได้ 
 -  ส่งข้อความ รูปภาพ วีดิทัศน์ และไฟล์ข้อมูลแลกเปล่ียนกันได้อย่างสะดวก 
 -  สามารถประชุมทางไกลผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ 

 
 3.2.2  ข้อเสีย 
 -  ฟังก์ชันการใช้งานแอปพลิเคชัน อาจมีความล้าสมัยเมื่อเวลาผ่านไป ต้องมีการพัฒนา 
เพิ่มเติม 
 -  ผู้ท่ีไม่มีพื้นฐานการใช้งานแอปพลิเคชันบน Smart mobile ต้องมีผู้แนะน าการใช้งาน 
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บทที ่4 

ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
4.1 ปัญหาและข้อเสนอแนะ  
      ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ มีการใช้งานอยู่หลายระดับ
แบ่งเป็น ระดับผู้ควบคุมแอปพลิเคชัน (Admin) ระดับผู้ปฏิบัติงาน (Operator) และระดับผู้ใช้งานท่ัวไป 
(User) ดังนั้นการจัดท าคู่มือเพื่อการใช้งานจึงจ าเป็นต้องจัดท าให้ครอบคลุมทุกระดับผู้ใช้งาน แต่ในการ
จัดท า KM ครั้งนี้ ด าเนินการเฉพาะระดับผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญท่ีสุดในการบริหารจัดการ
โครงการฯ ผ่านทางแอปพลิเคชัน เนื่องจากผู้ปฏิบัติงานมีทักษะ ความรู้ ความเข้าใจในการใช้โปรแกรม
ผ่านทาง Smart mobile ท่ีแตกต่างกัน ผู้จัดท าคู่มือจึงต้องมีการสอบถามผู้ใช้ และปรับแก้คู่มือให้เข้าใจ
ง่าย 
 

   

4.2 ข้อเสนอแนะ ดังนี้  
       1. จัดท าคู่มือให้เข้าใจได้ง่าย ไม่ซับซ้อน มีภาพประกอบชัดเจน พร้อมค าอธิบายประกอบภาพเป็น
ล าดับข้ันตอน ต้ังแต่เริ่มลงโปรแกรม และใช้งาน 
   2. จัดให้มีสายด่วนให้ค าปรึกษา หากมีข้อสงสัยการใช้งานแอปพลิเคชัน 
   

   



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  
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แบบฟอร์มเสนอการจัดต้ังกลุ่มกิจกรรมการจัดการความรู้ของ 
กมส.สปก. ศปร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. ช่ือ
หน่วยงาน 

ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง 

2. ช่ือกลุ่ม RDPSCC Application Develop Team : RADT 
3.ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก  

1. ยุทธศาสตร์ : การพิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
2. ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการช่วยเหลือประชาชน 

4. ท่ีปรึกษา
กลุ่ม 

1. พล.อ สุภรัตน์ เงินบ ารุง  ต าแหน่ง ผอ.ศปร. 
2. พล.ท. จีรัชญ์ บุญชญา   ต าแหน่ง รอง ผอ.ศปร. 
3. พล.ต. สนธิเดช มุขศรี    ต าแหน่ง ผช.ผอ.ศปร. 
4. พล.ต. เดชไชย บุญโสม   ต าแหน่ง ผอ.สปก.ศปร. 

5.รายช่ือ
สมาชิกกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับ ยศ, ช่ือ-สกุล ต าแหน่ง/ท าหน้าท่ี ความเช่ียวชาญ 
1. พ.อ. ชนินทร์ ขาวรัตน์ ผอ.กมส.สปก.ศปร./ประธาน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. น.อ. ประสงค์ หิรัญญการ ผอ.กผค.ศปร./รองประธาน ด้านแผนงานและโครงการ 

3. พ.ท.หญิง ทัศนีย์ อุ่นเจริญ หน.ผปม.กผค.ศปร. 
ด้านแผนงาน โครงการ        
และประเมินผล 

4. พ.ต.หญิง ศิริประภา ศิริวัฒนะกุล 
นายทหารปฏิบัติการ ผสส.
กมส.สปก.ศปร. 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. ร.ท. นครินทร์ ศิริแสง 
นายทหารปฏิบัติการ ผสส.
กมส.สปก.ศปร. 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

6. ช่ือเรื่อง
ท่ีด าเนิน
กิจกรรม 

คู่มือการใชร้ะบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

กิจกรรมตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ บก.ทท. อย่างไร 
      1. ยุทธศาสตร์ : การพิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 1.1 เป้าประสงค์ : ก าลังพลและประชาชนมีจิตส านึกและความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์
มากยิ่งขึ้น 
  กลยุทธ์ : ประชาสัมพันธ์ พระราชกรณียกิจ จัดท าส่งเสริมเผยแพร่ความเข้าใจท่ีถูกต้อง
เกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ และสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
 1.2 เป้าประสงค์ : มีกระบวนการสนับสนุนการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์ : จัดท าแผนบูรณาการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
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    2. ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการช่วยเหลือประชาชน 
  2.1 เป้าประสงค์ : ประชาชนในพื้นท่ี บก.ทท. รับผิดชอบ มีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นและ มีจิตส านึกเพื่อ
ความมั่นคง 
        2.1.1 กลยุทธ์ : พัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชนพื้นท่ีเป้าหมาย 
        2.1.2 กลยุทธ์ : พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาประเทศและการช่วยเหลือประชาชน 
โดยน้อมน าแนวทางตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางปฏิบัติ 

 

หลักการและเหตุผล 
       ศปร. มีภารกิจหน้าท่ี วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และด าเนินการเกี่ยวกับโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมทั้ง
การบูรณาการแผนงาน งานโครงการของเหล่าทัพ และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน  
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ ให้สอดคล้องตามแนวพระราชด าริ และยุทธศาสตร์ความมั่นคง ซึ่งส่วนหนึ่ง
ของการด าเนินการดังกล่าว คือการเดินทางตรวจเยี่ยมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและโครงการ อื่น ๆ 
ของผู้บังคับบัญชา และฝ่ายอ านวยการ ในพื้นท่ีของ กองทัพไทย กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน           
และส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง  เพื่อติดตามประเมินผล ช่วยเหลือ ประสานงาน รวมถึงให้ค าแนะน า  
และข้อเสนอแนะแก่หน่วยงาน ให้มีการส่งเสริม ยกย่องเชิดชูเกียรติก าลังพล ทหาร ต ารวจ ตลอดจนครอบครัว 
และประชาชนท่ัวไปให้แสดงออกถึงความจงรักภักดี เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ จากการท่ีได้น้อมน าหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิตจนประสบผลส าเร็จอย่าง
เป็นรูปธรรม 
 เพื่อให้การด าเนินการตามท่ีกล่าวมา สามารถสนับสนุนงานตามโครงการพระราชด าริ และโครงการ  
 อันเนื่องมาจากพระราชด าริ อย่างเต็มขีดความสามารถและสมพระเกียรติ ศปร. จึงได้จัดท าคู่มือการใช้ระบบ
แอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ เพื่อให้การด าเนินงานตามภารกิจของ ศปร. 
ก้าวสู่ความเป็น Digital Headquarter ได้ในปี พ.ศ. 2565 ขับเคล่ือน ขยายผล และติดตามงานตามโครงการ
พระราชด าริ โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของ 
กองทัพไทย และ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน เ ชิ งรุ ก  ไ ด้ ท่ั ว ทุกพื้ น ท่ี  อย่ างรวดเร็ ว 
แม่นย า ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 
 

7. 
วัตถุประสง
ค์ของการ
ด าเนิน
กิจกรรม 

 1. เพื่อให้ประชาชน/เยาวชนรุ่นใหม่ ตระหนักรู้ถึงการทรงงานหนักของสถาบันพระมหากษัตริย์ซึ่งเป็นท่ียึด
เหนี่ยวของประชาชนท่ัวประเทศ 
     2. เพื่อใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคง
และ โคร ง ก ารพิ เ ศษอื่ น  ๆ  ของ  กอง ทัพไทย และ  กองบั ญชาการต า ร วจตระ เ วนช าย แ ดน  
ท่ีแสดงผลบน Smart mobile ภายใต้ platform Android และ iOS 
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8. ขั้นตอน
การด าเนิน
กิจกรรม 
 8.1 การ
บ่งช้ีความรู้ 
 8.2 การ
สร้างและ
แสวงหา
ความรู้ 
 8.3 การจัด
ความรู้ให้
เป็นระบบ 
 8.4 การ
ประมวล
และ
กล่ันกรอง 

1. จัดต้ังกลุ่ม 
2. วางแผนการด าเนินงานการจัดการความรู้ โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ 7 ขั้นตอน 
   2.1 การบ่งช้ีความรู้ 
     - ความรู้ท่ีมีความจ าเป็นและต้องมี ส าหรับการจัดท าคู่มือการใช้งานระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตาม
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สอดคล้องตามกระบวนการ EA ของ ศปร. ท่ีเสนอในแผน EA ของ     
บก.ทท ในเรื่อง การบริหารและติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ มีดังนี้ 
       1. งาน/โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 172 โครงการ ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ ของ บก.ทท. 
       2. การใช้งานแอปพลิเคชัน บน Smart mobile  
       3. ความรู้เบ้ืองต้นในการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
      - โดย ศปร. ได้ด าเนินการให้ผู้เช่ียวชาญการพัฒนาแอปพลิเคชันบน Smart mobile ด าเนินการผ่านการ
ควบคุมจาก จนท.เทคนิคของ ศปร. 
      - ศปร. มีบุคลากรท่ีสามารถให้ค าแนะน า ก าหนดความต้องการในการพัฒนาแอปพลิเคชันได้ และการ
จัดท าคู่มือ 
 
   2.2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
        - จัดการประชุมเพื่อระดมความคิด และจัดท าคู่มือส าหรับผู้ใช้ในระดับต่าง ๆ 
        - คณะจัดท าร่วมกันวิเคราะห์ ความต้องการของผู้ใช้งานในทุกระดับ 
        - จัดการฝึกอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันแกบุ่คลากรของ ศปร. และผู้รับผิดชอบโครงการพระราชด าริจาก 
กองทัพไทย และ บช.ตชด.  
   2.3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
         - จัดท ารูปแบบและโครงสร้าง KM ของการท าคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชัน 
         - รวบรวมข้อมูลการท าคู่มือส าหรับผู้ปฏิบัติเพื่อน าไปใช้กับคู่มือในระดับอื่น ๆ ต่อไป 
         - พัฒนาองค์ความรู้ เข้าสู่ระบบคลังความรู้ ผ่านทางห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ ของ ศปร. 
  2.4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
         - น าข้อมูล และความรู้ท่ีได้มาเรียบเรียงให้ถูกต้อง ตามกระบวนการการท างานของแอปพลิเคชัน 
         - น าเสนอให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 
         -  ประชุม น าเสนอข้อมูล ท่ีผ่านการกล่ันกรองให้คณะกรรมการ KM ของ ศปร. ร่วมกันตรวจสอบ     
และพิจารณาเพื่อแก้ไขให้ถูกต้อง 
   2.5 การเข้าถึงความรู้ 
         - น าองค์ความรู้ท่ีผ่านการกล่ันกรอง จัดท าเป็นเอกสาร/หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางต่าง ๆ บนอินเทอร์เน็ต เช่น Website, Facebook, Youtube, ห้องสมุดอเล็กทรอนิกส์, Line 
ของหน่วย และจัดท าเป็นส่ือส่ิงพิมพ์ไว้ในห้องสมุดของ ศปร. 
 
  
  2.6 การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
         - จัดกิจกรรมน าเสนอคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  
และเชิญผู้เกี่ยวข้องในงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริมาร่วมงาน แลกเปล่ียนเรียนรู้ ตอบข้อซักถาม
จากบุคลากร ศปร. 
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         - จัดท า Web board ความรู้ หรือสร้างหน้า page ใน Facebook เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ
ประชาชนท่ัวไปได้สอบถาม แนะน า แบ่งปันความรู้ต่างกัน 
2.7 การเรียนรู้  
          เข้าใช้งานแอปพลิเคชัน โดยด าเนินการตามค าแนะน าของคู่มือ พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง และ
ความเข้าใจในการใช้งาน 
 

9. 
ประโยชน์ท่ี
คาดว่าจะ
ได้รับ (เช่น 
พัฒนาคน 
พัฒนางาน 
พัฒนา
หน่วยงาน 
ได้อย่างไร) 

  1. การติดตามการด าเนินการและการบูรณาการของหน่วยงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. ระบบฯ ได้สร้างให้ก าลังพลของหน่วยได้พัฒนาตนในด้าน Digital skill  ก้าวสู่การพัฒนางานในด้าน
ต่าง ๆ ท่ีจะตอบสนองงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริได้อย่างต่อเนื่อง รวดเร็ว 
         3. การใช้งานแอปพลิเคชันได้รวดเร็วและถูกต้อง 

10. ห้วง
เวลา
ด าเนินการ 

16 ก.พ.64 – 15 ก.ค.64 
(รายละเอียดตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การจัดการความรู้ของ ศปร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
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แผนการด าเนินงานจัดการความรู้ กมส.สปก.ศปร. พ.ศ. 2564 

ชื่อส่วนราชการ ศูนย์ประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและความมั่นคง กองบัญชาการกองทัพไทย 
ชื่อกลุ่ม RDPSCC Application Develop Team : RADT 

ชื่อองค์ความรู้ คู่มือการใชร้ะบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
 

เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ก า ร
ด าเนินการ 

 1. เพื่อให้ประชาชน/เยาวชนรุ่นใหม่ ได้เข้าใช้งานแอปพลิเคชันได้อย่างสะดวกและถูกต้อง น าไปสู่การตระหนักรู้ถึงการทรงงานหนักของสถาบัน
พระมหากษัตริย์ซึ่งเป็นท่ียึดเหนี่ยวของประชาชนท่ัวประเทศ 
     2. เพื่อจัดท าคู่มือการใช้งานระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของ 
กองทัพไทย และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ท่ีแสดงผลบน Smart mobile ภายใต้ platform Android และ iOS 
 

ตัวชี้วัดของการ
ด าเนินการ 

ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าคู่มือการใช้งานระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

การตอบสนองประเด็น 
ยุทธศาสตร์ บก.ทท. 

1. ยุทธศาสตร์ : การพิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 พันธกิจ : ปกป้อง เทิดทูน พิทักษ์ รักษาสถาบันพระมหากษัตริย์และส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 1.1 เป้าประสงค์ : ก าลังพลและประชาชนมีจิตส านึกและความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์มากยิ่งขึ้น 
  กลยุทธ์ : ประชาสัมพันธ์ พระราชกรณียกิจ จัดท าส่งเสริมเผยแพร่ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ และสนับสนุนโครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
 1.2 เป้าประสงค์ : มีกระบวนการสนับสนุนการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์ : จัดท าแผนบูรณาการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 
2. ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการช่วยเหลือประชาชน 
 2.1 เป้าประสงค์ : ประชาชนในพื้นท่ี บก.ทท. รับผิดชอบ มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและมีจิตส านึกเพื่อความมั่นคง 
       2.1.1 กลยุทธ์ : พัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชนพื้นท่ีเป้าหมาย 
       2.1.2  กลยุทธ์ : พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาประเทศและการช่วยเหลือประชาชน โดยน้อมน าแนวทางตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาเป็นแนวทางปฏิบัติ 
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เ ห ตุ ผ ล ที่ เ ลื อ ก อ ง ค์
ความรู้ 

       ศปร. มีภารกิจหน้าท่ี วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับดูแล และด าเนินการเกี่ยวกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคง
และโครงการพิเศษอื่น ๆ  ของกองบัญชาการกองทัพไทย รวมท้ังการบูรณาการแผนงาน งานโครงการของเหล่าทัพ และกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ท้ัง
ภายในและภายนอกประเทศ ให้สอดคล้องตามแนวพระราชด าริ และยุทธศาสตร์ความมั่นคง ซึ่ ง ส่ว นหนึ่ งของการด าเนินการดังกล่าว คือการ 
เดินทางตรวจเยี่ยมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและโครงการ อื่น ๆ ของผู้บังคับบัญชา และฝ่ายอ านวยการ ในพื้นท่ีของ กองทัพไทย กองบัญชาการต ารวจ 
ตระเวนชายแดน และส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อติดตามประเมินผล ช่วยเหลือ ประสานงาน รวมถึงให้ค าแนะน า และข้อเสนอแนะแก่หน่วยงาน ให้มีการ 
ส่งเสริม ยกย่องเชิดชูเกียรติก าลังพล ทหาร ต ารวจ ตลอดจนครอบครัว และประชาชนท่ัวไปให้แสดงออกถึงความจงรักภักดี เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ จาก
การท่ีได้น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิตจนประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 
 เพื่อให้การด าเนินการตามท่ีกล่าวมา สามารถสนับสนุนงานตามโครงการพระราชด าริ และโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ อย่างเต็ม                
ขีดความสามารถและสมพระเกียรติ ศปร. จึงได้จัดท าคู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ เพื่อให้การด าเนินงานตาม
ภารกิจของ ศปร. ก้าวสู่ความเป็น Digital Headquarter ได้ในปี พ.ศ. 2565 ขับเคล่ือน ขยายผล และติดตามงานตามโครงการพระราชด าริ โครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริ โครงการเพื่อความมั่นคงและโครงการพิเศษอื่น ๆ ของ กองทัพไทย และ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน เชิงรุกได้ท่ัว 
ทุกพื้นท่ี อย่างรวดเร็ว แม่นย า ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
 

 

การจัดการความรู้ กมส.สปก.ศปร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

หน้า 3 

ล าดับ กิจกรรม กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ/
อุปกรณ์/
วิธีการ 

ผู้รับผิด
ชอบ สถานะ 

หมาย
เหตุ 

1. การบ่งช้ี
ความรู้ 

- ประชุมระดมสมองเพื่อระบุความรู้ท่ีจ าเป็น
ในการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตาม
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
- ระบุองค์ความรู้ท่ีต้องค้นหาเพิ่มเติม 

16 ก.พ. – 15 มี.ค.64 ร้อยละของ KM 
Team ท่ีเข้าประชุม 

ร้อยละ 100 สมาชิกกลุ่ม 
KM ทุกท่าน 

KM 
Team 

ด าเนิน
การ
แล้ว 

 

2. การสร้างและ
แสวงหา
ความรู้ 

- ระบุแหล่งความรู้ท้ังข้อมูลปฐมภูมิ (primary 
data) และข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) 
 - จัดการประชุมเพื่อระดมความคิด และจัดท า
คู่มือส าหรับผู้ใช้ในระดับต่าง ๆ 
 - คณะจัดท าร่วมกันวิเคราะห์ ความต้องการ
ของผู้ใช้งานในทุกระดับ 
 - จัดการฝึกอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันแก่
บุคลากรของ ศปร. และผู้รับผิดชอบโครงการ
พระราชด าริจาก กองทัพไทย และ บช.ตชด.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 

16 มี.ค. – 15 เม.ย.64 ก าหนดขอบเขต แนว
ทางการออกแบบ และ
พัฒนาคู่มือ 

 มีการก าหนด
ขอบเขตการ
ออกแบบ 
และพัฒนา
คู่มือให้เป็น
ระบบเข้าใจ
ง่าย 

สมาชิกกลุ่ม 
KM ทุกท่าน 
และบริษัท
ผู้พัฒนาฯ 

KM 
Team 

ด าเนิน
การ
แล้ว 

 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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หน้า 4 

ล าดับ กิจกรรม กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ/
อุปกรณ์/
วิธีการ 

ผู้รับผิด
ชอบ สถานะ 

หมาย
เหตุ 

3. การจัดการ
ความรู้ให้เป็น
ระบบ 

กิจกรรมที่ 3.1   
- การจัดท าแผน และโครงสร้าง KM ของการ
พัฒนาแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริ 
 - รวบรวม และจัดท าคู่มือการใช้แอปพลิเคชัน 
และการใช้งานแอปพลิเคชันในแบบส่ือส่ิงพิมพ์ 
และแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
กิจกรรมที่ 3.2  
- พัฒนาองค์ความรู้ เข้าสู่ระบบคลังความรู้ 
ผ่านทางห้องสมุดอิล็กทรอนิกส์ ออนไลน์ ของ 
ศปร. 

16 มี.ค – 15 เม.ย.64 ร้อยละของความส าเร็จ
ในการด าเนินการ 

ร้อยละ 100 สมาชิกกลุ่ม 
KM ทุกท่าน 

KM 
Team 

ด าเนิน
การ
แล้ว 

 

4. การประมวล
และกลั่น   
กรองความรู้ 

กิจกรรมที่ 4.1   
- น าข้อมูล และความรู้ ท่ีได้มาเรียบเรียงให้
ถูกต้อง ตามหลักวิชาการ 
กิจกรรมที่ 4.2   
- น าเสนอให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความ
ถูกต้องของเนื้อหา 
 
 
 
 

16 เม.ย. – 15 พ.ค.64 -ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

 
-ร้อยละความถูกต้อง
ของเน้ือหา 

-ร้อยละ 100 
 
 

 
-ร้อยละ 80 

สมาชิกกลุ่ม 
KM ทุกท่าน, 
ผู้เช่ียวชาญ 

KM 
Team 

ด าเนิน
การ
แล้ว 

 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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หน้า 5 

ล าดับ กิจกรรม กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ/
อุปกรณ์/
วิธีการ 

ผู้รับผิด
ชอบ สถานะ 

หมาย
เหตุ 

  กิจกรรมที่ 4.3  
- ประชุม น าเสนอข้อมูลความรู้ ท่ีผ่านการ
กล่ันกรองให้คณะกรรมการ KM ของ ศปร. 
ร่วมกันตรวจสอบและพิจารณาเพื่อแก้ไขให้
ถูกต้อง 
 

        

5. การเข้าถึง
ความรู้ 
 

กิจกรรมที่ 5.1 
- น าองค์ความรู้ท่ีผ่านการกล่ันกรอง จัดท า
เป็นเอกสาร/หนังสืออิเล็กทรอนิกส์    
กิจกรรมที่ 5.2   
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
บนอินเทอร์เน็ต เช่น Website, 
Facebook, Youtube,                 
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์, Line ของหน่วย และ
จัดท าเป็นส่ือส่ิงพิมพ์ไว้ในห้องสมุดของ ศปร. 
 
 
 
 
 

16 พ.ค. – 15 มิ.ย.64 จ านวนช่องทางการ
เผยแพร่ 

4 ช่องทาง   - เอกสารคู่มือ 
 - เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ 
 - website 
 - Facebook 

KM 
Team 

ด าเนิน
การ
แล้ว 

 



คู่มือการใช้ระบบแอปพลิเคชันบริหารติดตามโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิ
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หน้า 6 

ล าดับ กิจกรรม กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ/
อุปกรณ์/
วิธีการ 

ผู้รับผิด
ชอบ สถานะ 

หมาย
เหตุ 

6. การแบ่งปัน
และแลก 
เปลี่ยนความรู้ 

 กิจกรรมที่ 6.1   
- จัดกิจกรรมน าเสนอคู่มือการใช้งานแอป
พลิเคชันบริหารติดตามโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริ และเชิญผู้เกี่ยวข้อง
ในงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริมา
ร่วมงาน แลกเปล่ียนเรียนรู้ ตอบข้อซักถาม
จากบุคลากร ศปร. 
กิจกรรมที่ 6.2  
- จัดท า Web board ความรู้ หรือสร้างหน้า 
page ใน Facebook เพื่อแลกเปล่ียนความรู้
กับประชาชนท่ัวไปได้สอบถาม แนะน า 
แบ่งปันความรู้ต่างกัน 

16 มิ.ย. – 1 ก.ค.64 จ านวนครั้งในการจัด
กิจกรรม 

 
 

จ านวนครั้งของข้อมูล
ในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 

1 ครั้ง 
 
 
 
 
- 

- บุคลากรท้ังใน
และนอกหน่วย, 
สื่อโซเชียลของ 
ศปร. 

KM 
Team 

ด าเนิน
การ
แล้ว 

 

7. การเรียนรู้ - ประเมินผลลัพธ์ในเรื่องความรู้และความ
ช านาญในการใช้งานแอปพลิเคชันบริหาร
ติดตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
จนเกิดทักษะ และแนวความคิดในการพัฒนา
แอปพลิเคชันฯ ให้ดีขึ้น ตอบสนองต่อการ
พัฒนาท่ีจะเกิดขึ้น ในอนาคต ซึ่ งจะ เป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน และผู้สนใจต่อไป 

2 ก.ค. -15 ก.ค.64 คู่มือการปฏิบัติงานใน
ทุกระดับผู้ใช้งาน 

3 ระดับ - คู่มือการ
ติดตาม

ประเมินผล 

KM 
Team 

  

 
 


